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Agenda
01 Pembukaan

Pembukaan dan Arahan dari Manajemen. 

02 Laporan P4M

• Laporan AMI-2023

• Laporan Tindakan Peningkatan Mutu

• Laporan Kegiatan P4M

04 Laporan Evaluasi Semester Genap 2022-2023  

Presentasi Ketua Jurusan

05 Penutup

Kegiatan Polibatam terdekat dan penutup

03 Sosialisasi WBBM & PEKPP

Sosialisasi WBBM & PEKPP oleh SPI dan tim



1. Pembukaan

START

Diawali dengan pembukaan dan  

arahan dari Manajemen Politeknik 

Negeri Batam



2. Laporan P4M



2. Presentasi P4M
Laporan AMI 2023



JURUSAN/ 

PRODI

JUMLAH BUTIR 

STANDAR

JUMLAH 

PROSEDUR

SPMI ISO 9001:2015

OB KTS PNC D NC

JUR. MB 88 31 0 4 0 0 0

Prodi AB

94

24 0 4 2 0 0

Prodi AK 24 0 2 2 1 0

Prodi AM 24 0 2 2 2 0

Prodi LPI 24 0 3 0 0 0

Prodi DB 24 0 4 0 0 0

JUR. IF 88 31 0 1 0 0 0

Prodi IF

94

24 0 2 0 0 0

Prodi MJ 24 0 0 0 0 0

Prodi GM 24 0 4 0 0 0

Prodi AN 24 0 1 1 0 0

Prodi RKS 24 1 0 0 0 0

Prodi TRPL 24 0 0 0 0 0

JUR. EL 88 31 12 13 3 6 1

Prodi EL

94

24 4 8 2 6 0

Prodi MK 24 2 1 2 4 2

Prodi EM 24 4 5 4 4 1

Prodi IN 24 0 9 2 3 0

Prodi RE 24 3 2 6 3 0

Prodi RPE 24 4 6 4 3 3

JUR. MS 88 31 2 3 0 0 0

Prodi MS

94

24 0 5 3 0 0

Prodi KP 24 0 1 2 0 1

Prodi TPPU 24 0 8 1 3 1

Prodi LAS 24 0 0 2 2 0

Prodi Insinyur 24 0 5 0 3 2

• Ketidaksesuaian merupakan 

ketidaktercapaian target 

mutu, sehingga perlu 

dievaluasi dan 

ditindaklanjuti

• Kepatuhan terhadap 

prosedur ISO 

meningkat



• Masih ada KTS yang 

perlu dievaluasi dan 

ditindak-lanjuti, terutama 

P3M, SBUM, UPA PP, SBAK

• Kepatuhan terhadap 

prosedur ISO 

meningkat dan perlu 

dievaluasi terutama SBAK 

dan SBUM

UNIT
JUMLAH BUTIR 

STANDAR

JUMLAH 

PROSEDUR

SPMI ISO 9001:2015

OB KTS PNC D NC

Manajemen 64 9 0 7 0 0 0

P3M 153 26 3 21 0 1 0

P4M 42 26 0 0 1 0 0

PKPK 35 20 0 0 0 0 0

SENAT 4 9 0 0 0 0 0

SHILAU 11 17 0 3 0 2 2

SBAK 55 41 1 6 2 7 2

SBPK 70 25 0 1 0 0 0

SBKK 64 47 0 4 0 0 0

SBUM 50 31 0 18 4 5 0

SPI 7 14 0 0 0 0 0

UPA-Pengadaan 23 13 0 5 0 1 0

UPA-Perpustakaan 23 17 0 0 0 0 0

UPA-PP 20 14 0 8 2 0 0

UPA-SI 26 22 1 1 0 1 0



SPMI









2. Presentasi P4M
Laporan Tindakan Peningkatan Mutu



Tindak Lanjut RTM-1 

Tahun 2023
01

1. Melengkapi LED 2022, dan evaluasi/pencapaian

target mutu dan registrasi/mitigasi risiko tahun

2022 dan 2023

2. Pembahasan mekanisme PBL dan dokumentasi

kegiatan PBL

3. Diskusi bersama antara Pudir 1 dan Jurusan

terkait penentuan UPPS berada di Jurusan atau

Institusi

4. Hasil kepuasan layanan jurusan: pembelian BHP 

yang dibutuhkan dalam PBM, perencanaan

disiapkan lebih baik

Hasil Tindak Lanjut:
Baru ada jurusan IF

JURUSAN



Tindak Lanjut

RTM-1 2023

Strategi Pelaksanaan Masalah/Hambatan

Selama Pelaksanan

Mengenai PMB, dikaji dalam risiko seber

apa besar dampak pada 

institusi, terkait isu-isu

yang terjadi di 

perguruan tinggi lain

Sudah ditambahkan 1 poin pada manajemen risiko di jurusan IF terkait isi

resiko “Adanya oknum internal atau eksternal yang mencoba menitipkan

calon mahasiswa baru untuk masuk ke Polibatam”. Langkah yang 

dilakukan jurusan dan prodi: 

1. Memberikan edukasi terkait proses pendaftaran mahasiswa baru kepada calon

maba, 

2. Meyakinkan kepada orang tua dan calon mahasiswa bahwa mereka mampu, 

3. Tidak menerima titipan dalam bentuk apapun

Tidak ada kendala

Terkait BLU, diases risiko-risiko yang 

muncul, apakah sudah

dimasukkan dalam manajemen risiko

atau belum

Jurusan IF telah memasukan resiko BLU kedalam mitigasi resiko dengan

resiko/isu: Potensi bisnis di Jurusan belum dapat dimanfaatkan dengan

maksimal. Langkah yang dilakukan adalahmelakukan penggalian potensi

bisnis yang ada di Jurusan seperti pelatihan, produk/jasa yang bisa

dikerjakan, sewa alat, dll

Pemahaman terhadap

BLU dan perubahan

mindset karyawan

Polibatam dari satker ke

BLU perlu ditingkatkan

Melengkapi LED 2022, dan evaluasi/ 

pencapaian target mutu dan registrasi/

mitigasi risiko tahun 2022 dan 2023

Jurusan IF sudah melengkapi LED 2022, dan evaluasi/pencapaian target mutu dan 

registrasi/mitigasi risiko tahun 2022 dan 2023

Pembahasan mekanisme PBL dan 

dokumentasi kegiatan PBL

Mekanisme PBL di Jurusan IF sudah berjalan dan tertata dengan baik sesuai pros

edur yang ditetapkan. Untuk dokumentasi PBL jur if menggunakan aplikasi

SIAP-PBL

Diskusi bersama antara Pudir 1 dan Juru

san terkait penentuan UPPS berada di Ju

rusan atau Institusi

Terkait penentuan UPPS berada di Jurusan atau Institusi sudah didiskusikan dala

m forum senat bersama pudir 2, dengan pudir 1 belum dan disepakati bahwa

UPPS tetap Jurusan

Hasil kepuasan layanan jurusan: pembeli

an BHP yang dibutuhkan dalam PBM, 

perencanaan disiapkan lebih baik

Hasil kepuasan layanan jurusan: Pembelian BHP yang dibutuhkan dalam PBM, 

perencanaan disiapkan lebih baik sedang on progress pelaksanaan pengadaan



Tindak Lanjut RTM-1 

Tahun 2023
02
1. Mengenai penerimaan mahasiswa baru (PMB, 

dikaji dalam risiko seberapa besar dampak

pada institusi kerena terkait isu-isu yang 

terjadi di perguruan tinggi lain

2. Terkait BLU, diases risiko-risiko yang muncul, 

apakah sudah dimasukan dalam manajemen

risiko atau belum

3. Melengkapi LED, evaluasi/pencapaian target 

mutu dan registrasi/mitigasi risiko tahun 2022 

dan 2023

4. Melakukan tindak lanjut hasil kuesioner

kepuasan pelanggan yang tertuang di LED

Hasil Tindak Lanjut:
???

UNIT



Tindak Lanjut RTM-1 

Tahun 2023
03
1. Melakukan rapat koordinasi Pudir1, Humas, 

UPA-SI mengenai: 

a) standarisasi proses bisnis untuk semua

publikasi baik di web maupun di medsos

Polibatam, 

b) standarisasi tentang logo yang boleh

digunakan, 

c) SOP pengelolaan website, 

d) SK Tim pengelolaan website dan 

pengelolaan informasi

2. Direktur meminta akses untuk aplikasi

perencanaan agar bisa ikut memantau

Hasil Tindak Lanjut:
??

SBPK



Uraian Penyebab Tindakan Koreksi

1. Koneksi wifi yang sangat lambat

membuat riset dalam lab (BRAIL) 

sangat terkendala, harap untuk di 

improve wifinya

2. Wifi di brail mohon dikencangkan jaring

annya, karna sangat mengganggu Ketik

a riset ato kegiatan lain yang berkaitan

dengan pengerjaan PBL

3. Mohon wifi di brail diperbaiki agar dapat

di akses

4. Wi-Fi nya tolong ya pak/buk diperbaiki, 

masa tiap hari Wi-Fi nya bermasalah

5. Wifi kurang memadai

6. Mohon Wifi di brail di lancarkan, karna

Wifi di brail sangat tidak memadai, dan 

sangat mengganggu riset ato pekerjaan

di dalam Brail

1. Perangkat AP mengalami kendala dikarenakan

usia hardware sudah harus dilakukan refreshment

/diganti dengan perangkat baru.

2. Switch manage masih menggunakan fast Ethernet 

sehingga mengakibatkan bottleneck pada bandwi

dth. Setelah dilakukan pemeriksaan, switch juga 

mengalami kerusakan sehingga membuat link 

untuk backbone ke lantai 2 dan Brail sering terput

us.

3. Untuk Bandwidth khusus Polibatam-WiFi sendiri

sudah di alokasikan total 1 Gbps dan tiap-tiap

user mendapatkan 20 Mbps.

4. Untuk Bandwidth khusus Polibatam-Brail di alokas

ikan total 200 Mbps dan pembagian bandwith

sendiri berdasarkan fair usage.

1. Membuat RAB kebutuhan

perangkat 26 Mei 2023

2. Koordinasi dengan Ka.SBUM

untuk anggaran pengadaan

perangkat-perangkat yang 

dibutuhkan. 26 Mei 2023

3. Membuat borang permintaan

pengadaan perangkat, 

approval pemilik anggaran

(SBUM) dan proses pengadaa

n barang 4 Juni – 15 Juli 2023

4. Melakukan instalasi dan 

konfigurasi setelah perangkat

diterima

UPA SI



Jurusan MB

Uraian Penyebab Tindakan Koreksi

Dimohon untuk T

U Jur.MB agar 

lebih ramah lagi

dalam melayani

mahasiswa yang 

butuh bantuan

seperti surat izin, 

sakit dan peneliti

an. Dimohon juga 

supaya kinerja

tidak lambat

alias cepat.

1. Mahasiswa mengajukan surat dan ingin

selesai dalam beberapa jam, TU-MB 

menyelesaian 1x24 jam, karena ada antrian s

urat sebelumnya yang belum selesai. 

Kondisi pada saat meminta surat ke TU-MB, 

saat itu sedang relayout ruangan sehingga

surat izin tidak bisa dikerjakan diwaktu yang di

minta, dan sudah dijanjikan untuk segera dike

rjakan

2. Yang menjadi kendala lain untuk pelayanan di 

TU-MB saat ini adalah banyaknya

permintaan peminjaman ruangan untuk

kegiatan kemahasiswaan tidak hanya dari

Jur MB, serta permintaan pemakaian ruangan

dari unit lain, sehingga cukup membuat

crowded di TU-MB. Sedangkan pemakaian

ruangan untuk perkuliahan saja masih kurang.

3. Cara komunikasi TU-MB yang mungkin

terkesan kurang ramah

1. Sudah dikerjakan dan diselesaikan dengan meminjam ke

computer lain waktu itu juga

2. Selama ini surat izin, sakit dan penelitian selalu di proses 1x2

4 jam. Prosesnya sudah menggunakan google form untuk

mengajukan surat-surat tersebut, supaya tercatat dan dapat

tertelusur. Ke depan akan diseleksi beberapa surat penting

yang harus diselesaikan dalam waktu yang cepat. 

Selanjutnya akan kami pertegas lagi untuk TU mengerjakan

surat tidak harus menunggu besok, tapi harus diselesaikan

segera dalam waktu 1 jam dari pengajuan. Mungkin TU-MB 

belum update kalau penyelsaian surat bukan 24 jam lagi.

3. Saat ini ruang TU sudah dirombak, untuk memastikan

pelayanan lebih nyaman dan mudah

4. Perlu pelatihan publik speaking atau pelayanan prima lagi ke

TU-MB karena ada yang baru joint dan belum pernah

mendapatkan pelatihan tersebut, dengan email ke

kepegawaian Polibatam



UPA Perpustakaan
Uraian Penyebab Tindakan Koreksi

1. Beberapa hari yang lalu saya dan teman" saya meng

alami kendala dimana buku yang sudah kami kembal

ikan ke perpustakaan dengan bukti buku yg masih ter

sedia di perpus malah bermasalah di sistem kompute

r dimana buku belum dikembalikan dan dikenakan de

nda. Ini kejadian oleh saya dan teman" saya. 

Saya mohon untuk lebih ditinjau lagi permasalahan p

eminjaman buku di perpustakaan agar mahasiswa ny

aman dalam menggunakan fasilitasnya, untuk kinerja

tolong diperbaiki agar tidak ada kesalahan dalam pe

minjaman buku kepada mahasiswa

2. Saya udah beberapa kali mengalami kejadian seperti

ini, yang mana buku yang sudah saya pinjam lalu dik

embalikan diperpus. Permasalahannya adalah di 

computer terdeteksi belum mengembalikan, padahal

saya sudah mengembalikan sejak beberapa bulan

yang lalu. Dan pihak perpus malah menyalahkan ken

apa tidak ada bukti struk pengembalian buku, padah

al sudah jelas" buku tertera di dalam perpus. Saya sa

ngat berharap kesadaran dari pihak perpus untuk

tidak menuntut mahasiswa yang sudah mengembalik

an buku dan dikenai denda dengan alasan tidak ada

bukti struk. Sekian terimakasih dimohon perbaikan

kerjanya

1. Buku dikembalikan tidak sesuai d

engan prosedur atau sistem yang 

digunakan ATAU proses pengem

balian dilakukan tetapi belum sele

sai atau masih terkendala, tetapi t

idak diperhatikan sehigga bukti p

engembalian tidak bisa dicetak da

n buku dikembalikan ke dalam ke

ranjang buku tanpa mengecek ap

akah prosesnya sudah sempurna

atau belum.

2. Buku memang terlambat dikemba

likan, sehingga mahasiswa mena

ruh bukunya di perpustakaan dan 

kemudian mengeluh bahwa suda

h mengembalikannya. Buku yang 

tersedia di perpustakaan tidak da

pat dijadikan bukti bahwa buku tel

ah dikembalikan. Pada umumnya

, instansi menggunakan bukti yan

g sah yang merujuk pada struk pe

minjaman atau pengembalian

1. Perpustakaan dalam proses pengembangan softw

are layanan perpustakaan dan memang diakui sa

at ini adanya kesalahan atau error yang sering terj

adi ketika proses peminjaman dan pengembalian

buku pada sistem yang sedang digunakan oleh pe

rpustakaan

2. Himbauan yang dapat kami lakukan kepada peng

guna untuk selalu membaca dan memahami pros

edur peminjaman dan pengembalian untuk mengh

indari dan meminimalisir terjadinya error, dan juga 

untuk memastikan struk peminjaman dibuat doku

mentasinya agar mahasiswa memiliki bukti transa

ksi peminjaman. Hal ini sudah kami anjurkan baik

melalui lisan atau melalui tulisan yang terpampan

g di area peminjaman dan pengembalian mandiri.

3. Hal yang kami lakukan adalah memberikan inform

asi mengenai pentingnya struck sebagai bukti tran

saksi dan juga melakukan sosialisasi di website p

erpustakaan. Selain kedua hal tersebut, kami me

mberikan edukasi atau bimbingan pemakai langsu

ng ketika mahasiswa melakukan transaksi.



P3M & P4M

Uraian Penyebab Tindakan Koreksi

Pengajuan hibah konten pembelajaran ini

sepertinya bisa disinergikan dengan HKI. 

Misal saat pendaftaran hibah konten digital ada

pertanyaan akan di HKI kan? Atau sudah

dibuat otomatis pengajuan ini sudah include 

HKI, sehingga tidak perlu mengisi 2x data : 

P4M (untuk konten), P3M (untuk HKI)

Pengajuan HKI terpusat

di central HKI/P3M.

Program bantuan buku ber-ISBN dan 

konten digital sudah jelas di buku panduan. 

Namun akan segera dikomunikasikan dengan

P3M mengenai mekanisme yang lebih baik.



SBAK

Uraian Penyebab Tindakan Koreksi

Nama sekolah

tidak terdaftar

saat mengisi

formulir maha

siswa baru

Terkait dengan data sekolah, data yang diambil adal

ah data yang terupdate di PD Dikti tahun 2020, saa

t ini kami sudah melaporkan ke UPA SI untuk segera

mengupdate data di tahun 2023 tetapi ternyata data 

tersebut tidak bisa dibuka sehingga mungkin bebera

pa sekolah tidak

terdaftar.

Karena ini terkait dengan sistem maka kami hanya bisa

mengajukan usulan kepada UPA SI untuk

segera dibuatkan menu untuk peserta dapat

mengupdate secara mandiri atau UPA SI dapat

mengupdate setiap tahun data di PD Dikti

Masukan ke UPA SI: untuk dibuatkan menu secara manual 

agar peserta bisa menuliskan data sekolah sendiri atau UPA SI ak

an selalu mengupdate data sekolah setiap tahun ajaran

UPA SI



SBAK

Uraian Penyebab Tindakan Koreksi

saya tidak dapat masuk ke akun

saya sendiri, saat saya login 

muncul pemberitahuan bahwa user

name atau password yang saya isi

salah, sedangkan sebelumnya

saya bisa login tanpa

ada masalah username atau passw

ord saya salah, sedangkan saya ha

rus mengisi formulir untuk daftar uji

an mandiri, mohon bantuannya

1. Pelapor perlu mengecek dengan pasti apakah pelapor sudah menulis

dengan benar password dan loginnya, karena login dan password besifat rah

asia, 

2. Pelapor harus melaporkan hal ini ke pusat informasi agar segera di reset pas

sword dan login atau melaporkan ini ke nomor pengaduan yang 

tertera di web registrasi agar segera mendapatkan penanganan

3. Masukan untuk UPA-SI, mungkin perlu ditambahkan satu menu untuk reset 

password secara mandiri karena ini terkait sistem maka kami akan mengusul

kan ke UPA-sI untuk pembuatan menu untuk reset password secara mandiri

Mengusulkan

kepada UPA-SI 

untuk ditambahkan

menu reset 

password secara

manual

UPA SI



SBKK

Uraian Penyebab Tindakan Koreksi

1. Setiap Jum'at diadakan pemeriksaan kesehatan, tapi kesehatan Qolbu

tidak pernah dilakukan, mungkin bagian kepegawaian/unit yang lain boleh

mengajukan /mengusulkan kegiatan untuk tausiyah atau baksos , biar

qolbu dapat pencerahan juga, menjalin keakraban semua karyawan atau

boleh dimulai dari masing - masing unit yang ada di poltek, bisa diagenda

kan 3 bulan sekali mungkin

2. Apa boleh bagian keuangan menjelaskan rinci terkait potongan gaji juga 

angsuran BPJS ketenaga-kerjaan karena kalau di selip gaji terindikasi

kalau semua dibayar oleh pegawai dan instansi pemberi kerja



SBUM
Uraian Penyebab Tindakan Koreksi

Toilet lantai 3 dibuka untuk mahasiswa juga, karena ada taman untuk

mahasiswa



Siklus 

PPEPP
Penetepan

Pelaksanaan

EvaluasiPengendalian

Peningkatan



2. Presentasi P4M
LED-Evaluasi Target Mutu-Manajemen Risiko



Laporan Evaluasi Diri Tahun 2022

Masih ada yang belum

mengirim LED ke P4M. 

Remainder melalui email 

sudah dilakukan.

LED Jurusan/Prodi/Unit

Belum semua mengisi

pencapaian target mutu. 

Pengisian Target mutu tahun

2023 dilakukan per tri wulan

(sesuai jadwal RTM)

Evaluasi Pencapaian Target 

Mutu

Dilakukan update setiap

saat dan direkapitulasi

per triwulan dan 

dilaporkan saat RTM

Manajemen Resiko

Dibutuhkan untuk

berbagai

kepentingan.

LED Institusi



Update per 26 Juni 2023

1. 
SHILAU

2. Jur
EL

3. Prodi
AM

6. 
P3M

1. 
SBPK

2. 
PKPK

Evaluasi 
Target 

Mutu (X)

5. 
SBKK

4. 
SPI

3. 
SBUM

JUR EL 
dan 

Semua 
Prodi

Jur MS 
dan 

semua 
Prodi

Jur
MBJur IF

AN 
(V)

AK & 
AM 
(V)

LED 

2022 

(X)



Manajemen
DAMPAK ISU/RISIKO TINDAK LANJUT

H Konsep CDIO Framework tidak berjalan

dengan baik

Sosialisasi dan mini bimtek CDIO untuk semua prodi yang terja

dwal

Sudah dilakukan untuk 10 prodi

di Batch-1 dan bulan Juli-Agust

us ada pendampingan sbg kela

njutan dari Bimtek/Workshop

E Dengan adanya kegiatan

optimalisasi sumber daya, 

dosen dan laboran overload 

perkerjaan

Memetakan dan menganalisis beban kerja semua karyawan se

bagai dasar penugasan

H Rendahnya komitmen dosen dan tendik

dalam mendelivery hasil pekerjaan ke kl

ien

secara tepat waktu

Identifikasi sumber daya produktif dan potensi pemanfaatannya

, membangun sistem pemanfaatan sumber daya produktif yang 

melibatkan banyak pihak

H Kualitas produk dan layanan yang belu

m memenuhi standard industry

Peningkatan kompetensi dosen dan tendik, pelatihan dosen

dan tendik dalam pengembangan produk sesuai dengan

standar yang telah ditetapkan klien

H Sistem remunerasi yang tidak menstim

ulus peningkatan

kinerja karyawan

Menyusun standar remunerasi yang tepat dan meningkatkan pe

mahaman dosen dan tendik dalam bekerja pada berbagai kese

mpatan

H Adanya expectation gap yang cukup l

ebar dalam sistem informasi

Meningkatkan pemahaman dosen dan tendik dalam bekerja p

ada berbagai kesempatan

H Status BLU tidak dapat mendorong pe

rluasan dan peningkatan layanan Poli

batam

Memetakan dan menganalisis beban kerja semua karyawan s

ebagai dasar penugasan



SHILAU

DAMPAK ISU/RISIKO TINDAK LANJUT

H Produk dan layanan belum memiliki standar kualitas

dan standar biaya

• Bekerjasama dengan jurusan dan CoE mengidenti

fikasi produk dan layanan

• Bekerjasama dengan Tim BLU menentukan

standard tarif

H Identifikasi pasar untuk produk dan layanan yang sudah

ada beresiko gagal karena : (a) analisis pasar tidak akur

at atau tidak tepat, (b) salah memilih segmen pasar, 

(c) kalah bersaing dengan competitor, (d) market share 

terlalu kecil

Bekerjasama dengan Tim PBL Jur.MB mengidentifik

asi pasar untuk produk dan layanan

E Pengujian dan standarisasi produk dan layanan tidak da

pat dipenuhi karena : (a) biaya pengujian produk tinggi, (

b) lembaga sertifikasi produk belum tersedia di dalam ne

geri, (c) produk belum memenuhi standar uji

Seleksi terhadap produk dan layanan yang memiliki

potensi tinggi untuk dihilirkan dan memerlukan peng

ujian dan/atau standarisasi



Pengadaan

DAMPAK ISU/RISIKO TINDAK LANJUT

E Spesifikasi pada HPS disusun mengarah kepada

merk tertentu/terdapat merk pada spesifikasi HPS

Pendampingan oleh ULP saat penyusunan spesifikasi

E Penyusunan spesifikasi belum memenuhi peratura

n mengenai penggunaan PDN memiliki sertifikasi

TKDN dan mendukung UMKM

Pendampingan oleh ULP saat penyusunan spesifikasi

E Perhitungan HPS tidak tepat (perhitungan ongkir, 

overhead, dll)

Pendampingan oleh ULP saat perhitungan harga, 

sehingga HPS dihitung berdasarkan peraturan yang ada

H Penyusunan dokumen lelang yang mengarah

kepada penyedia tertentu

Melibatkan pengawas dari internal maupun eksternal

dalam penyusunan dokumen lelang

H Barang yang datang tidak sesuai spesifikasinya

dengan yang ada di kontrak

Pendampingan oleh ULP berdasarkan SOP yang sudah

ada

H Informasi barang discontinue dari penyedia

terkadang terlambat

Melakukan pemantauan terhadap jadwal pelaksanaan

kontrak



Manajemen Risiko SBPK

High High Ekstrem Ekstrem

Dokumen

pendukung

pada saat

rakor perenca

naan

tidak lengkap

OPEN

Rencana

yang diaju

kan mepet dengan

Deadline kebutuhan

OPEN

Kegiatan unit 

tidak

dilaksanakan

OPEN

Dokumen LAKIP 

tidak lengkap dan 

tidak sinkron

OPEN

High

TOR dan 

RAB

tidak

lengkap

OPEN



Manajemen Risiko UPT-SI

High

• System failure: Pow

er supply issue (grid 

power source dan P

SU hardware)

• System failure: Har

dware issue (bad H

DD, HDD full, Port e

thernet fail, dll.)

High

• Brute password 

attack

• Malware/

Ransomware attack

High

• Pengkodeaan

Aplikasi

High

• Kerusakan sistem

pada OS Host VPS

• Kehilangan/ 

kerusakan database



Manajemen Resiko

Pemantauan dan 

pengkoordinasian tindak lanjut

hasil pemeriksaan internal dan 

eksternal

Tindak lanjut:

Unit/bagian tidak melakukan TL 

atas rekomentasi/temuan

SPI



Manajemen Risiko Jurusan/Prodi

Ekstrem

• Pelaksanaan PBL, peneli

tian dan pengabdian (Jur

MB)

• Magang melebihi jam ker

ja (Prodi AB & AM)

• Prestasi non akademik in

ternasional dan publikasi

mhs tidak tercapai (AK)

• Tidak terlaporkannya fina

l program UKPF-ILO 

(LPI)

High

• Pengadaan BHP

(Jur EL)
• Tidak dapat praktek mat

akuliah yang membutuh

kan alat kalibrasi (IN)

• Barang habis pakai tidak

datang sesuai waktu keb

utuhan PBL (IN)

• Dosen tidak mengurus ja

batan fungsional (IN)

• Akses internet WS 

lambat (IN)

Ekstrem

• PBL eksternal yang belum

inline dengan timeline dan 

potensi berubah ditengah j

alan(Prodi EL)
• Monitoring beban, kehadir

an dari aktifitas PBL ekste

rnal lintas prodi belum mu

ngkin dilakukan melalui SI

D (Prodi EL)

• Koneksi internet kurang m

emadai untuk aktifitas pe

mbelajaran (Prodi EL)

High-RPE & MK



Manajemen Resiko

✓ Belum semua manpro melengkapi
dokumen RPP PBL di aplikasi SIAP PBL

✓ Logbook mingguan mahasiswa belum
dapat dilengkapi dengan baik

Prodi KP
✓ Jabatan fungsional

dosen masih
rendah

Prodi TPPU



2. Presentasi P4M
Kegiatan P4M



Akreditasi dan Prodi Baru
Prodi GM: Menunggu Hasil A

kreditasi ABET (Agustus 2023

• Teknik Komputer

• Manajemen

Persiapan S-2 
Progress Penyusunan

ISK untuk mendapatkan

Peringkat “BAIK SEKALI”

Akreditasi Institusi

• TPPU (Re-Akreditasi)

• RKS (Akreditasi pertama)

• LPI (Akreditasi pertama)

3 Prodi Persiapan dan Reviu

• MK (Unggul)

• MS (Unggul)

• MJ (Baik Sekali)

• RPE (Baik)

4 Prodi terakreditasi

Revisi (Tim)

D-2 Komunikasi Grafis D-2 

Teknik Otomasi

S.Tr Teknologi Permainan

Menunggu ijin pendirian

TEK. REKAYASA METALURGI

Upload revisi

Migrasi D3→ Sarjana Terapan

(Teknnologi Rekayasa

Manufatur Elektronika



Kegiatan P4M

01

03

021. Pendampingan Seamolec

2. Peningkatan Kompetensi Dosen

melalui TOT Pekerti/AA

3. Pengembangan Kurikulum melalui

workshop CDIO

Pendampingan Pembuatan Konten

Digital

Penentuan UPPS dipertimbangkan

apakah Jurusan atau Institusi (khusus: 

LAM)

PMM 3

1. Konten digital

2. Buku ber-ISBN

Program bantuan

Pengembangan pembelajaran



PMM 3 Tahun 2023



PMM 3 Tahun 2023



Sosialisasi

WBBM & 

PEKPP

SPI dan Tim



Presentasi

Jurusan

Evaluasi Semester 

Genap 2022-2023



Section Break
Diskusi, masukan/saran



Terima kasih


